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Hotelstorno Plus - win 5o o
Ab h I = nf rm t' n Ihre Polizzennummer:
scniussinio atio 03938702313689
LIEBER GAST! VERSICHERTE GRUNDE FUR
STORNOSCHUTZ UND REISEABBRUCH:
Sie freuen sich bestimmt auf lhren Urlaub. Doch bis zur Anreise und wahrend lhres * Plétzlich eintretende schwere Erkrankung, Unfall
Urlaubes kann viel passieren! Sorgen Sie vor und schliefen Sie die Hotelstorno-Plus- oder Tod des Versicherten oder eines Familien-
Versicherung gleich ab. angehérigen
Sachschaden am Eigentum
Unverschuldeter Arbeitsplatzverlust

+ Einberufung zum Grundwehr- oder Zivildienst
+ Einreichung der Scheidungsklage
-

LEISTUNGSUBERSICHT
1. Stornoschutz:

MNichthestehen der Reifeprifung

bis zum gebuchten Gerichtliche Vorladung

Stornckostenersatz bei Nichtantritt der Reise

Reisepreis ) )
. Bitte beachten Sie:
2. Reiseabbruch: Bestehende Leiden (siehe jedoch Art. 13, ERV-RVE
; Hotellerie 2007) sind nur versichert, wenn sie uner-
Ersatz der gebuchten, nicht genutzten Teile des Arrangements L Z“".‘ gebulchten wartet akut werden
Reisepreis :
3. Verspiteter Antritt des gebuchten Aufenthaltes: Der Versicherungsschutz gilt fir einen Aufenthalt
a) Unverschuldete Verspétung der Anreise zum Uraubsort (z.B. bis max. 31 Tage.
Autopanne): Ersatz der Nachtigungs- und Verpflegungskosten , . Als Vertragsgrundlage gelten dis EUROPAISCHEN Reisever-
unterweqs bis 20 foldes ge- sicherungsbeadingungen fir Hotellerie (ERV-RVE Hotelleris
bl El ; . Ort (auf d Lawi M tc): buchten Reisepreises, 2007), die Sie auf Seite 2 finden. Auf den Versicherunge-
) Elementarereignis ":'m (au grun Eon inen, Muren etc.): max. € 400, vertrag ist deterreichisches Recht areuwenden. Durch die
Ersatz der erforderlichen Nachtigungs- und Verpflegungskosten Prémienzahlung erkdiirt sich der Versicherungsnehmer mit
vor Ort bei StraBensperre den angefihrten Bestimmungen und Yersicherungsbedin-

gungen sinverstanden.
4, Unfreiwillige Urlaubsverlangerung:
Auskiinfte und Informationen:

Aufgrund von Unfall, Erkrankung oder Elementarereignis: bugﬁ:ﬁ ;jzig:srgges Europdische Reiseversicherung AG
Ersatz der entstehenclen Mehrkosten vor Ort (inkl. Verpflegung) . € 2 Dg{] =% | Augasse 5-7, A-1080 Wien.

Service Center:

Tel. +43/1/317 25 00, Fax +43/1/319 93 67
E-Mail: info@europaeische.at

Bei Berg- und Seenot (inklusive Hubschrauberbergung) bis € 7.500,—~ www.europaeische.at

Notruf 24 Stunden taglich: +43/1/50 444 00

5. Such- und Bergungskosten:

ABSCHLUSSMOGLICHKEITEN:

INTERNET

Um die Versicherung direkt Uber das Internet abzuschlieBen, klicken Sie hier bitte auf nachfolgenden Link:
http://hotel.europaeische.at/plus?AGN=02313689

Hinweis: Bei einem Abachluss im Internet erhalten Sie eine E-Mail mit einer neuen Polzzennummer. Dizse E-Mail ist |hre Versicherungspolizze und gilt als Bestitigung
lhres Versicherungsschulzes.

BANKUBERWEISUNG ODER TELEBANKING

Berechnen Sie die Pramie: Diese betragt 5 % vom gebuchten Reisepreis - unabhangig von der Personenzahl.
z.B.: RBeisepreis € 1.000,- x 5 % = € 50,- Versicherungspramie

Der Reisepreis ist der gesamts Zimmer-/Appartmentpreis (samt eventueller Buchungagebiihren) aller versicherten Personen. Bitte beachten Sie, dase der maximal ver-
sicherbare Reisepreis (Hichstversichemungssumme) pro Person mit € 4.000,- und pro Buchung mit € 10.000,- limitiert ist. Hohere Versicherungssummen sind nur mit
vorheriger schriftlicher Genshmigung der EUROPAISCHEN giiltig.

Uberweisen Sie die Prdmie an:  Empfanger: Européische Reiseversicherung AG, Augasse 5-7, 1090 Wien, AUSTRIA
Bankverbindung: Konto: 0086 00449 04, BLZ: 12000 (Bank Austria Creditanstalt,
Schottengasse 6, A-1010 Wien)
IBAM: ATB3 1100 0006 6004 4904, BIC: BKAUATWW

Bitte UNBEDINGT im Feld ,,Verwendungszweck / Zahlungszweck" folgende Daten anfuhren:
* Polizzennummer
+ Reisebeginn (TT.MM.JJJJ): z.B. ,,01.12.2007"
* Personenanzahl: z.B. .27
* Zu- und Vorname(n) der versicherten Person(en): z.B. ,Musterfrau Manuela, Mustermann Max"

Bitte beachten Sie,

* dass der Versicherungsabschluss spatestens innerhalb von & Werktagen nach Buchung eder Anzahlung fwenn die Buchung erst mit Einlangen
der Anzahlung zustande kemmit) erfolgen muss. Der Versicherungsschutz beginnt nach erfolgter Prdmienzahlung am darauf folgenden Tag um
0.00 Uhr. Bei spaterem Abschluss besteht Versicherungsschutz erst ab dem 10. Tag nach Abschluss,

* cass bei unvollstandiger Angabe der oben angefiihrten Daten der Versicherungsschutz dementsprechend nicht oder nur eingeschrankt gilt.
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WAS IST IM SCHADENSFALL ZU TUN?

1. Stornoschutz: Informieren Sie bitte sofort Ihren Gastgeber (Hotel, Pension, ...) und senden Sie eine Bestatigung des Stornogrundes an Ihren Gastgeber und den Versicherer. Bei einer
Stornierung aus gesundheitlichen Griinden bendétigen wir gleichzeitig ein detailliertes arztliches Attest lhres behandelnden Arztes.
2. Reiseabbruch: Erfolgt der Reiseabbruch aufgrund einer Erkrankung oder eines Unfalles, benétigen wir ein &rztliches Attest des behandelnden Arztes am

Urlaubsort!

3. Verspateter Antritt des gebuchten Aufenthaltes / unfreiwillige Urlaubsverlangerung: Reichen Sie die Belege uber die entstandenen Nachtigungs- und Verpflegungskosten gemein-
sam mit der Bestatigung tiber den Grund (&rztliches Attest, behordliche Bestatigung der StraRensperre, des Unfalls, der Panne, etc.) bei der EUROPAISCHEN ein.
4. Such- und Bergungskosten: Im Versicherungsfall informieren Sie unverziiglich die EUROPAISCHE unter Angabe des Sachverhaltes mittels Telefon oder Fax.

EUROPAISCHE REISEVERSICHERUNGSBEDINGUNGEN FUR HOTELLERIE (ERV-RVB HOTELLERIE 2007)

ACHTUNG: Beachten Sie, dass nur jene Teile der EUROPAISCHEN Reisever-
sicherungsbedingungen fiir Hotellerie (ERV-RVB Hotellerie 2007) gelten, die
dem Leistungsumfang lhres Reiseversicherungspaketes entsprechen.

I. ALLGEMEINER TEIL

Artikel 1 « Versicherte Personen

Versichert sind die im Versicherungsnachweis namentlich genannten Personen.
Artikel 2 « Zeitlicher Geltungsbereich, Versicherungsabschluss

1. Der Versicherungsschutz beginnt fiir Versicherungsféalle

1.1.  bei Nichtantritt der Reise (Teil A, Art. 12) und bei verspatetem Antritt des
gebuchten Aufenthaltes (Teil B, Art. 16) am Tag nach der Pramieneinzah-
lung um 0.00 Uhr und endet mit Antritt des gebuchten Aufenthaltes (sie-
he jedoch Pkt. 2.);

1.2.  bei Abbruch der Reise (Teil A, Art. 12) und weiteren Serviceleistungen

(Teil B, Art. 16 bis 18) ab Verlassen des Wohnortes, Zweitwohnortes
bzw. Ort der Arbeitsstétte und endet mit der Riickkehr dorthin oder mit
vorherigem Ablauf der Versicherung.

2. Der Versicherungsabschluss muss gleichzeitig mit Buchung des Aufenthaltes

erfolgen; bei Buchungen mit Anzahlung gleichzeitig mit Anzahlung. Erfolgt
der Versicherungsabschluss aufgrund eines mit der Buchungsbestatigung
mitgeschickten Informationsblattes, so gilt der Abschluss spatestens fiinf
Werktage nach Buchung (Anzahlung) als gleichzeitig.
Bei spaterem Versicherungsabschluss beginnt der Versicherungsschutz fiir
Stornoleistungen und Leistungen bei verspatetem Antritt des gebuchten
Aufenthaltes erst am 10. Tag nach Versicherungsabschluss (ausgenommen
Todesfall, Unfall oder Elementarereignis wie in Art. 12 beschrieben).

3. In jedem Fall muss der Versicherungsabschluss vor Reiseantritt erfolgen.

Artikel 3 » Gegenstand der Versicherung und ortlicher Geltungsbereich

Gegenstand der Versicherung sind Entschadigungszahlungen sowie Hilfs- und

Serviceleistungen in Zusammenhang mit einem gebuchten Hotel- oder

Mietarrangement in Europa.

Artikel 4 « Ausschliisse

1. Es besteht kein Versicherungsschutz fiir Ereignisse, die

1.1. vorsétzlich oder grob fahrlassig durch den Versicherten herbeigefiihrt

werden. Dem Vorsatz wird gleichgehalten eine Handlung oder Unterlas-

sung, bei welcher der Schadeneintritt mit Wahrscheinlichkeit erwartet
werden muss, jedoch in Kauf genommen wird;

mit Kriegsereignissen jeder Art zusammenhangen;

durch Gewalttétigkeiten anlésslich einer 6ffentlichen Ansammlung oder

Kundgebung entstehen, sofern der Versicherte aktiv daran teilnimmt;

durch Selbstmord oder Selbstmordversuch des Versicherten ausgelost

werden;

bei Reisen mit Expeditionscharakter in unerschlossene oder unerforsch-

te Gebiete eintreten;

aufgrund behérdlicher Verfligungen hervorgerufen werden (Ausnahme:

Art. 16, Pkt. 2. und Art. 17);

durch Austibung einer beruflich bedingten manuellen Tatigkeit entstehen

(gilt nicht fiir Stornoschutz bei Nichtantritt der Reise);

durch Einfluss ionisierender Strahlen im Sinne des Strahlenschutzgeset-

zes in der jeweils geltenden Fassung oder durch Kemenergie verursacht

werden;

der Versicherte infolge einer wesentlichen Beeintrachtigung seines

psychischen und physischen Gesundheitszustandes durch Alkohol,

Suchtgifte oder Medikamente erleidet

bei Benlitzung von Paragleitern und Hangegleitern entstehen (gilt nicht

fiir Stornoschutz bei Nichtantritt der Reise);

bei Beteiligung an motorsportlichen Wettbewerben (auch Wertungsfahr-

ten und Rallyes) und den dazugeharigen Trainingsfahrten entstehen (gitt

nicht fiir Stornoschutz bei Nichtantritt der Reise);

bei Teilnahme an Landes-, Bundes- oder internationalen Sportwettbe-

werben sowie am offiziellen Training fir diese Veranstaltungen auftreten

(gilt nicht fir Stornoschutz bei Nichtantritt der Reise);

bei Tauchgangen entstehen, wenn der Versicherte die international

giltige Berechtigung fir die betreffende Tiefe des Tauchganges nicht

besitzt;

infolge Austibung einer Extremsportart auftreten oder in Zusammenhang

mit einer besonders gefahrlichen Tétigkeit stehen, wenn diese mit einer

Gefahr verbunden ist, die das normale, mit einer Reise (iblicherweise

verbundene Risiko bei weitem Ubersteigt (gilt nicht fir Stornoschutz bei

Nichtantritt der Reise).

2.Neben diesen allgemeinen Ausschliissen vom Versicherungsschutz sind
besondere im Artikel 13 geregelt.

Artikel 5 « Versicherungssumme

Die jeweilige Versicherungssumme stellt die Hochstleistung des Versicherers fiir

alle Versicherungsfalle vor und wahrend des gebuchten Aufenthaltes dar.

Artikel 6 « Pramienzahlung

Die Pramie ist bei Abschluss der Versicherung zu bezahlen.

Artikel 7 « Obliegenheiten

Als Obliegenheiten, deren Verletzung die Leistungsfreiheit des Versicherers

gemaR § 6 VersVG bewirkt, werden bestimmt:

1. Der Versicherte hat

1.1. Versicherungsfalle nach Moglichkeit abzuwenden oder deren Folgen zu

mindern und dabei allfallige Weisungen des Versicherers zu befolgen;

den Versicherer tiber den eingetretenen Versicherungsfall ehestmaglich,
wahrheitsgeméaR und umfassend schriftlich zu informieren, falls erforder-
lich auch per Telefon oder Fax;

nach Erhalt von Formularen, die dem Versicherer zur Schadenbearbei-

tung dienen, diese vollstandig ausgefiillt dem Versicherer ehestmoglich

zuzusenden;

alles ihm Zumutbare zu tun, um die Ursachen, den Hergang und die

Folgen des Versicherungsfalles aufzuklaren;

alle mit einem Versicherungsfall befassten Behtrden und behandelnden

Arzte und/oder Krankenh&user, sowie Sozial- und Privatversicherer zu

ermachtigen und zu veranlassen, die vom Versicherer verlangten Aus-

kiinfte zu erteilen;

Schadenersatzanspriiche gegen Dritte form- und fristgerecht sicherzu-

stellen und erforderlichenfalls bis zur Hohe der geleisteten Entschadi-

gung an den Versicherer abzutreten;

Schaden, die durch strafbare Handlungen verursacht wurden, unverziig-

lich unter genauer Darstellung des Sachverhaltes und unter Angabe des

SchadenausmaBes der zustandigen Sicherheitsdienststelle anzuzeigen

und sich die Anzeige bescheinigen zu lassen;

Beweismittel, die den Anspruch auf die Versicherungsleistung dem
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Grunde und der Hohe nach belegen wie Polizeiprotokolle, Tatbe-
standsaufnahmen, Arzt- und Krankenhausatteste und -rechnungen,
usw., dem Versicherer im Original zu tibergeben.

2.Neben diesen allgemeinen Obliegenheiten sind besondere im Artikel 14
geregelt.

Artikel 8 « Form von Erklarungen

Fur Anzeigen und Erklarungen des Versicherten an den Versicherer ist Schrift-

form erforderlich.

Artikel 9 « Subsidiaritat

Alle Versicherungsleistungen sind subsidiar. Sie werden daher nur erbracht,

soweit nicht aus anderen bestehenden Privat- oder Sozialversicherungen

Ersatz erlangt werden kann.

Artikel 10 « Falligkeit der Entschadigung

1. Steht die Leistungspfiicht des Versicherers dem Grunde und der Hohe nach
fest, ist die Entschadigungszahlung zwei Wochen danach fallig.

2. Sind im Zusammenhang mit dem Versicherungsfall behérdliche Erhebungen
oder Verfahren eingeleitet, ist der Versicherer berechtigt, bis zu deren Ab-
schluss mangelnde Falligkeit einzuwenden.

Artikel 11 « Abtretung und Verpfandung von Versicherungsanspriichen

Versicherungsanspriiche koénnen erst abgetreten oder verpfandet werden,

wenn sie dem Grunde und der Hohe nach endgiltig festgestellt sind.

Il. BESONDERER TEIL

A: Stornoschutz bei Nichtantritt und Abbruch der Reise

Artikel 12  Versicherungsfall

1. Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn aus einem der folgenden Griinde die
Reise nicht angetreten werden kann oder abgebrochen werden muss:

1.1. plotzlich eintretende schwere Erkrankung, schwere gesundheitliche
Unfallfolgen oder Tod der versicherten Person. Die Erkrankung oder Un-
fallfolge gilt als schwer, wenn sich daraus fiir die gebuchte Reise zwin-
gend die Reiseunfahigkeit ergibt. Psychische Erkrankungen, die erstmals
auftreten, sind versichert, wenn dadurch ein stationérer Spitalsaufenthalt
oder eine Behandlung durch einen Facharzt der Psychiatrie erforderlich
wird.

Bestehende Leiden (siehe jedoch Art. 13) sind nur dann versichert, wenn

sie unerwartet akut werden;

Schwangerschaft der versicherten Person, wenn die Schwangerschaft

erst nach der Reisebuchung festgestellt worden ist. Wurde die Schwan-

gerschaft bereits vor Reisebuchung festgestellt, werden die Stornokos-
ten nur tbemommen, wenn schwere Schwangerschaftskomplikationen

(diese miissen &rztlich bestatigt sein) auftreten;

plétzlich eintretende schwere Erkrankung, schwere gesundheitliche

Unfallfolgen oder Tod von nicht mitreisenden Familienangehérigen, wo-

durch die Anwesenheit der versicherten Person dringend erforderlich ist;

bedeutender Sachschaden am Eigentum der versicherten Person an
seinem Wohnort infolge Elementarereignis (Feuer usw.) oder Straftat ei-
nes Dritten, der seine Anwesenheit erforderlich macht;

unverschuldeter Verlust des Arbeitsplatzes infolge Kiindigung der

versicherten Person durch den Arbeitgeber;

Einberufung der versicherten Person zum Grundwehr- bzw. Zivildienst,

vorausgesetzt die zustandige Behorde akzeptiert die Reisebuchung

nicht als Grund zur Verschiebung der Einberufung;

Einreichung der Scheidungsklage (bei einvernehmlicher Trennung der

dementsprechende Antrag) beim zustandigen Gericht unmittelbar vor

einer gemeinsamen Reise der betroffenen Ehepartner;

Nichtbestehen der Reifepriifung oder einer gleichartigen Abschlussprii-

fung einer mindestens 3-jahrigen Schulausbildung durch die versicherte

Person unmittelbar vor dem Reisetermin einer vor der Priifung gebuch-

ten, versicherten Reise;

Eintreffen einer unerwarteten gerichtiichen Vorladung der versicherten

Person, vorausgesetzt das zustandige Gericht akzeptiert die Reisebu-

chung nicht als Grund zur Verschiebung der Vorladung.

2. Der Versicherungsfall gilt fiir die betroffenen versicherten Personen, deren
gleichwertig versicherte mitreisende Familienangehdrige sowie fir maximal
drei weitere gleichwertig versicherte mitreisende Personen.

Gleichwertig versichert ist, wer fir den eingetretenen Versicherungsfall
gemaf Pkt. 1. beim Versicherer ebenfalls versichert ist;

3.Als Familienangehtrige gelten der Ehepartner (bzw. Lebensgeféhrte im
gemeinsamen Haushalt lebend), die Kinder (Stief-, Schwieger-, Enkel-), die
Eltern (Stief-, Schwieger-, GroR3-), die Geschwister der versicherten Person.

Artikel 13 « Ausschliisse

Kein Versicherungsfall liegt vor, wenn

1. der Reisestorno- oder Abbruchgrund in Zusammenhang steht mit einer der
nachfolgenden Erkrankungen/Behandlungen der versicherten Personen:
psychische Erkrankungen (siehe jedoch Art. 12, Pkt. 1.1.), Dialyse, Organ-
transplantationen, Aids, Schizophrenie;

2. der Reisestornogrund

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

1.9.

2.1. in Zusammenhang steht mit einer der nachfolgenden, innerhalb der
letzten zwolf Monate vor Versicherungsabschluss stationér behandelten
Erkrankung der versicherten Personen: Herzerkrankungen, Schlaganfall,
Krebsleiden, Diabetes (Typ 1), Epilepsie, Multiple Sklerose;

2.2. bei Versicherungsabschluss bereits vorgelegen hat oder voraussehbar

gewesen ist;
3. der Reiseabbruchgrund

3.1. in Zusammenhang steht mit einer im Pkt. 2.1. genannten, innerhalb der
letzten zwolf Monate vor Reiseantritt stationar behandelten Erkrankung
der versicherten Personen;

3.2.  beiReiseantritt bereits vorgelegen hat oder voraussehbar gewesen ist.

4. der Hotelier/der Vermieter/das Reiseuntemehmen vom Vertrag zuriicktritt;

5.der vom Versicherer beauftragte Facharzt/Vertrauensarzt (siche Art. 14,
Pkt. 3.) die Reiseunfahigkeit nicht bestétigt.

Artikel 14 « Obliegenheiten

Der Versicherte ist verpflichtet

1. wenn die Reise aus einem versicherten Grund nicht angetreten werden kann,

— nach Eintritt des Versicherungsfalles die Reisebuchung bei der Buchungs-
stelle unverziiglich zu stornieren, um die Stornokosten méglichst niedrig zu
halten;

— den Versicherer unverziiglich tiber den Versicherungsfall unter Angabe des
Stornogrundes und unter Beilage der Buchungsbestatigung und des Ver-
sicherungsnachweises schriftlich zu verstandigen;

— bei Reiseunfahigkeit aus medizinischen Griinden der schriftichen Meldung
des Versicherungsfalles ein detailliertes arztliches Attest/Unfallbericht und
die Krankmeldung bei der Sozialversicherung beizulegen. Im Falle einer

psychischen Erkrankung ist die Reiseunfahigkeit durch einen Facharzt der
Psychiatrie nachzuweisen;
2.wenn die Reise aus medizinischen Griinden abgebrochen werden muss, eine
entsprechende Bestatigung des behandelnden Arztes vor Ort (siehe Art. 12,
Pkt. 1.1.) ausstellen zu lassen;
3.sich auf Verlangen des Versicherers durch einen von diesem beauftragten
Facharzt/Vertrauensarzt untersuchen zu lassen;
4. unverzuglich folgende Unterlagen an den Versicherer zu senden:
— Stornokostenabrechnung
— vollstandig ausgefiilites Stornoschadenmeldeformular fir die Hotelversi-
cherung
— arztliche Bestatigung tber die verordneten Medikamente
— Krankmeldung bei der Sozialversicherung
— sonstige Beweismittel, die den Anspruch auf die Versicherungsleistung
dem Grunde und der Hohe nach belegen (z.B. Mutter-Kind-Pass, Einberu-
fungsbefehl, Scheidungsklage, Maturazeugnis, Sterbeurkunde);
5. die nicht genutzten Reiseunterlagen (Hotelgutscheine usw.) dem Versicherer
auf Verlangen auszuhandigen;
6.alle behandelnden Arzte von der Schweigepflicht zu entbinden, soweit dies
zur Schadenbeurteilung notwendig ist.
Artikel 15 « Hohe der Entschadigungsleistung
Der Versicherer ersetzt dem Versicherten im Rahmen der jeweils genannten
Versicherungssumme
1. bei Reisericktritt jene Stornokosten des Miet- und Hotelarrangements (exkl.
Fahrtkosten), die zum Zeitpunkt des Eintritts des Versicherungsfalles vertrag-
lich geschuldet sind;
2.bei Reiseabbruch die bezahlten, aber nicht genutzten Teile des Miet- und
Hotelarrangements (exkl. Fahrtkosten).
B: Serviceleistungen
Artikel 16 = Verspateter Antritt des gebuchten Aufenthaltes
1. Unverschuldete Verspatung der Anreise
1.1. Versicherungsfall
Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn wahrend der Anreise zum gebuch-
ten Aufenthaltsort eines der nachfolgend genannten Ereignisse eintritt
und dadurch der Aufenthaltsort nicht zum gebuchten Zeitpunkt erreicht
werden kann:
— Unfall oder Verkehrsunfall des Versicherten;
— technisches Gebrechen des bentitzten Verkehrsmittels;
— Flugverspatung.
Der Sachverhalt ist von der Fluglinie bzw. vom jeweiligen Verkehrstrager
zu bestatigen.
Entschadigung
Ersetzt werden die notwendigen und nachgewiesenen Kosten fiir eine
erforderliche Nachtigung und Verpflegung, sowie die Mehrkosten fiir ei-
ne notwendige Reise zu einem anderen (Flug-)Hafen/Bahnhof.
2. Elementarereignis vor Ort
2.1.  Versicherungsfall
Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn der Versicherte den Ort seines ge-
buchten Hotel- oder Mietarrangements aufgrund einer StraBensperre
(z.B. infolge Uberschwemmung, Vermurung, Lawinengefahr) nicht plan-
maRig zum gebuchten Anreisetag erreichen kann. Die Straensperre ist
von der zusténdigen Behdrde zu bestatigen.
Entschadigung
Ersetzt werden die notwendigen und nachgewiesenen Néachtigungs-
und Verpflegungskosten in der nachstmoglichen Unterkunft vor Ort fir
maximal zwei Nachte (Einzeldeckung).
Betrifft der Versicherungsfall eine groRere Anzahl von Versicherten, so ist
die Leistung fir alle Ereignisse, die wahrend einer Kalenderwoche
(Samstag bis Freitag) innerhalb Europas eintreten, mit einer Hochst-
summe von € 726.000 (Kollektivdeckung) begrenzt. Uberschreitet die
Summe aller Anspriiche aus der Einzeldeckung die vorgenannte Kollek-
tivdeckung, so wird die Leistung fiir jeden einzelnen Versicherten im
Verhéltnis der Summe aller Einzelanspriiche aus Einzeldeckungen zur
Hochstsumme aus der Kollektivdeckung gektrzt, so dass maximal die
Hochstsumme aus der Kollektivdeckung zur Auszahlung gelangt.
Artikel 17 « Unfreiwillige Urlaubsverlangerung
1. Versicherungsfall
Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn der Versicherte sein gebuchtes Hotel-
oder Mietarrangement aufgrund eines Unfalles, einer Erkrankung oder eines
Elementarereignisses (z.B. Strakensperre infolge Uberschwemmung, Vermu-
rung, Lawinengefahr) nicht planmégig beenden kann. Die StraRensperre ist
von der zustandigen Behorde zu bestatigen.
. Entschadigung
Der Versicherer ersetzt die entstehenden Mehrkosten in der gebuchten
Qualitat (Einzeldeckung). Betrifft der Versicherungsfall eine groRere Anzahl
von Versicherten, so ist die Leistung fiir alle Ereignisse, die wahrend einer
Kalenderwoche (Samstag bis Freitag) innerhalb Europas eintreten, mit einer
Héchstsumme von €3.630.000 (Kollektivdeckung) begrenzt. Uberschreitet
die Summe aller Anspriiche aus der Einzeldeckung die vorgenannte Kollek-
tivdeckung, so wird die Leistung fiir jeden einzelnen Versicherten im Verhalt-
nis der Summe aller Einzelanspriiche aus Einzeldeckungen zur Hochstsum-
me aus der Kollektivdeckung gekiirzt, so dass maximal die Hochstsumme
aus der Kollektivdeckung zur Auszahlung gelangt.
Artikel 18 » Such- und Bergungskosten
1. Versicherungsfall
Der Versicherte muss unverletzt, verletzt oder tot geborgen werden, weil
1.1. er einen Unfall erlitten hat;
1.2. erin Berg- oder Seenot geraten ist;
1.3. die begriindete Vermutung auf eine der unter Pkt. 1.1. und 1.2. genannten
Situationen bestanden hat.
2. Entschadigung
Der Versicherer ersetzt die nachgewiesenen Kosten der Suche nach dem
Versicherten und seines Transportes bis zur nachsten befahrbaren Strale
oder in das nachstgelegene Spital.

12.

22.

N

Versicherer:

Européische Reiseversicherung AG

Augasse 5-7, A-1090 Wien.

Sitz der Gesellschaft: Wien

Firmenbuch HG Wien, FN 55418y; DVR-Nr. 0490083
Aufsichtsbehorde: FMA Finanzmarktaufsicht

Bereich: Versicherungsaufsicht, Praterstra3e 23, A-1020 Wien.
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